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Liste der 74 Tageseinrichtungen fir Kinder
AWO Kreisverband Aachen-Land e.V.

AWO-Helene-Simon-Kita Forensberger Str. 43 Forensberg
AWO-Lotte-Lemke integrative Kita Morsbacher Str. 27 Wiirselen
AWO-Familienzentrum Wunderland Pf.-Appelrath-Str.10 Eschweiler
AWO-KiTa Zauberhut Franz-Ruth-Str. 3 Eschweiler
AWO-Kiga Schillerstralle Schillerstr. 20 Eschweiler
AWO-KiTa Lummerland (integrativ) Wilhelmstr. 24 a Roetgen
AWO-Kathe-Strobel-Kiga In der Linen 3 Herzogenrath
AWO-Familienzentrum Hans-Béckler Rosenstralle Alsdorf
AWO-Kita "Der kleine Prinz" Friedrich-Ebert-Str.46 Eschweiler
AWO Kreisverband Aachen-Stadt e.V.

AWO-KiTa Krimel Sigmundstr. 8 Aachen
AWO-KiTa Sternschnuppe Grol3heidstr. 61 Aachen
AWO-KiTa Mini-Max Passstr. 10 Aachen
AWO-KiTa Zauberwald Gartenstr. 25 Aachen
AWO-Familienzentrum / KiTa ,Mittendrin® Goerdelerstr. 10 Aachen

AWO Kreisverband Rhein-Erft e.V.

AWO-KiTa Kaleidoskop

Am Berg

Bergheim-OberauRem

AWO-KiTa Mosaik (bilingual) Erkelenzerstr. 78 Bedburg-Lipp
AWO-KiTa Schmetterlinge Jabachstralle 6 Hurth
AWO-KiTa Rappelkiste Friedenstr.78 Frechen
AWO-KiTa / Familienzentrum Erlebnishaus (bilingual) Bergmannstr.172d Hirth-Gleuel
AWO-KiTa Regenbogen Zeildstr. 1 Bergheim

AWO-KiTa Farbkleckse (integrativ)

AWO-Familienzentrum Sonnenblume (integrativ)

AWO-KiTa Spatzennest (bilingual)

AWO-KiTa / Familienzentrum Pusteblume (integrativ)

Fuchsweg 6
Taunusstr. 44
Am Weillen Stein

Am Putzbach 2a

Wesseling-Keldenich
Kerpen
Elsdorf-Berrendorf
Bedburg-Lipp

AWO-KiTa Familienzentrum Steinmause (bilingual) ~ Steinweg 25 Elsdorf

AWO-KiTa Tummelkiste Bachstr. 20 Wesseling-Berzdorf
AWO-KiTa Kleeblatt August Macke Str. 1 Bedburg-Kaster
AWO-KiTa Sternschnuppe (integrativ) Bussardweg 45 Elsdorf-Esch

AWO Kreisverband Euskirchen e.V.

AWO-KiTa Antweiler
AWO-KiTa Die Seilba

hn-Kids

AWO-KiTa Bleibachzwerge
AWO-Kita Purzelbaum

Weilldornweg 1
In den Benden 2
Zum Sportplatz
Frohnhofstr. 8

Mechernich-.Antweiler
Mechernich-Bergheim
Mechernich-Obergart.

Mechernich-Glehn

AWO-Kita Wackelzahn Schwammberger Weg1a Mechernich-Harzheim
AWO-KiTa Kunterbunt
AWO-KiTa Schatzinsel
AWO-KiTa Strempt

Landstrasse 28 Mechernich-Roggend.
Am Pantaleonskreuz 4 Mechernich-Satzvey

Geranienstrasse 24 Mechernich-Strempt
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AWO-KiTa Bruchbachstrolche
AWO-Familienzentrum / KiTa Regenbogen
AWO-Kita Kleine Rasselbande

AWO-KiTa Wolke 7

AWO-KiTa Abenteuerland (integrativ)
AWO-KiTa Bolzplatzkids

AWO-KiTa Pusteblume

Maternusberg 15
Emil-Kreuser-Str. 28-30
Lorbacher Str. 2
Kirchenweg 5
Severinusweg 8
Becherhofer Weg 69
Kastanienweg 15

Mechernich-Eicks
Mechernich
Mechernich-Kallmuth
Mechernich-Weyer
Mechernich-Kommern
Mechernich-Kommern
Mechernich-Nord

AWO Kreisverband Heinsberg e.V.

AWO-KiTa Scherpenseel (intergrativ)
AWO-KiTa Ubach

AWO-KiTa Boscheln

AWO-Familienzentrum / AWO-KiTa Bauchem
AWO-Familienzentrum / AWO-KiTa Stadtmitte
AWO-KiTa Wassenberg (intergrativ)
AWO-KiTa Wegberg (intergrativ)

AWO-KiTa Hickelhoven

AWO-KiTa Ratheim

PlanckstralRe 8
ComeniusstralRe 8
Friedensstralie 15
JahnstralRe 41
Beamtenweg 1
Breiter Weg 35
Freiheider Stralle 22
Im Rhin 47

Venner Hof 19

Ubach-Palenberg
Ubach-Palenberg
Ubach-Palenberg
Geilenkirchen
Geilenkirchen
Wassenberg
Wegberg
Huckelhoven

Huickelhoven

AWO-KiTa Waldfeucht Im Kirchfeld 10 Waldfeucht
AWO Kreisverband Koln e.V.
AWO-KiTa FrohnhofstralRe Frohnhofstr.140 Koln
AWO-KiTa GielRener Stral’e GielRener Str.30 Koln
AWO-KiTa Im Winkel Im Winkel 1a Kdln
AWO-Familienzentrum / KiTa Am Donatushof Am Donatushof 7 Kdln
AWO-KiTa Sedanstralle Sedanstr.9 Koln
Familienzentrum / KiTa Graf-Adolf-Stral’e Graf-Adolf-Str.24 Koln

AWO-KiTa Gunther-Plischow Strale

Gunther-PlischowStr.21

KoIn

AWO Kreisverband Bonn / Rhein-Sieg e.V.

AWO-KiTa Aggerwichtel

AWO-KiTa Buntstift

AWO-KiTa Irlenborn

AWO-KiTa Pedalo

AWO-Familienzentrum / KiTa Papatya (bilingual)
AWO-Familienzentrum / KiTa Rasselbande
AWO-KiTa Léwenzahn (bilingual)
AWO-KiTa Sonnenblume

AWO-KiTa Sternschnuppe

AWO-KiTa Villa W.i.E. (bilingual)
AWO-KiTa Wirbelwind

Familienzentrum / KiTa Sonnenstrahl
Weltentdecker

Familienzentrum / KiTa Sterntaler (bilingual)

Im Aggerhof 21-23
Esserstr. 9

Hauptstr. 54

Auf dem Hohen Ufer 14
Koblenzer Str. 81
Wellenstr. 29

Im Schénblick 18 a
Am Rathaus 11
Weihenweg 35
Heinrich-v.-Kleist-Str. 9
Auf der Harth 40
Siefenfeldchen 4
Domhofstr. 40
Wegscheid 23 a

Lohmar-Wahlscheid
Alfter-Witterschlick
Eitorf-Irlenborn

St. Augustin-Meindorf
Bonn-Bad Godesberg
St. Augustin-Mdlldorf
Bad Honnef-Rottbitze
Alfter-Oedekoven
Lohmar-Weegen
Bonn
Hennef-Weldegoven
Bornheim
Bornheim-Hersel
Alfter-Oedekoven
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Einfuhrung

Der Bildungs- und Erziehungsplan umfasst zwei Teile.

Teil 1 sind die Grundlagen, glltig fur alle 74 Tageseinrichtungen fiir Kinder im QM-Verbund
des Fachverbandes fiir Kinder- und Jugendhilfe der AWO im Bezirksverband Mittelrhein e.V.
Die Grundlagen des Bildungs- und Erziehungsplans werden erweitert um den
einrichtungsspezifischen Teil der einzelnen Tageseinrichtungen fiir Kinder.

Unter Qualitat verstehen wir eine kontinuierliche Weiterentwicklung des Bildungs- und
Erziehungsplan durch jahrliche Uberprifung.

Ziel:
e Der Bildungs- und Erziehungsplan ist auf dem Stand der aktuellen
fachwissenschaftlichen Diskussion.
Standards:

¢ In jeder Einrichtung wird einmal jahrlich ein Konzeptionstag durchgeflhrt.
o Beteiligung der Eltern, Verabschiedung im Rat der Einrichtung.

e Genehmigung durch die zustandigen Fachberatungen.

Leitbild der Tageseinrichtungen fiur Kinder

Dachverband

Der Fachverband Kinder und Jugendhilfe der AWO im Bezirk Mittelrhein ist der Dachverband
der AWO-Trager von Tageseinrichtungen fir Kinder im Verbandsgebiet der AWO
Bezirksverband Mittelrhein.

AWO Leitbild

Die Wahrnehmung qualitatsleitender Aufgaben des Fachverbandes und der in ihm
zusammengeschlossenen Trager vollzieht sich auf der Grundlage seiner Satzung, der
Leitsatze und des Leitbildes der Arbeiterwohlfahrt.

Menschenbild

Neben der fachlichen Dimension ist fur den Fachverband, als korporatives Mitglied des AWO
Bezirksverbandes Mittelrhein e.V., die Wertedefinition des Leitbildes der Arbeiterwohlfahrt
handlungsleitend bei der Erbringung sozialer Dienstleistungen. Wahrend die Fachlichkeit
Methoden und Standards beschreibt, berlhrt das Menschenbild, das im Leitbild der
Arbeiterwohlfahrt zugrunde gelegt wird, die Motivation menschlichen Handelns und ein
Grundverstandnis der Beziehung zu Anderen.

Dienstleister

Der Fachverband flr Kinder- und Jugendhilfe ist flir seine Mitglieder Dienstleister und vertritt
ihre Interessen. Zugleich vertritt er die Interessen der Nutzer der von seinen Mitgliedern
betriebenen Tageseinrichtungen fur Kinder.

Kundenwiinsche

Bei der Entwicklung von Dienstleistungsangeboten und deren kundenorientierter
Ausgestaltung bezieht der Fachverband und die in ihm zusammengeschlossenen Trager ihre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die Kundenwiinsche stets mit ein.

Kundenzufriedenheit
Die Qualitdt der Dienstleistungen bestimmt sich aus der Ergebnisqualitdt und der
Kundenzufriedenheit: Art und Umfang der Dienstleistungen richtet sich nach den

Bearbeiter/in gepruft (QMB) Freigabe (Fachverband) Version 22.01.2008

QMB-Konferenz Beate Dreiner-Ténnes M. Meurer 1.0 Bildungs- und Erziehungsplan* 6/33

© Fachverband der AWO im Bezirk Mittelrhein e. V.



Gesetzlichen Vorgaben des KJHG sowie den komplementaren Ilandespolitischen
gesetzlichen Vorgaben, und den Anforderungen der Kunden der Dienste und Einrichtungen.

Gesetzliche Vorgaben

Der Fachverband und die in ihm zusammengeschlossenen Trager von Diensten und
Einrichtungen legen Wert auf die soziokulturelle Verankerung der Tageseinrichtungen fiir
Kinder. Ehrenamtliche Mitarbeit ist deshalb erwlnscht und wird geférdert.

Soziale Dienstleistungen in den Diensten und Einrichtungen werden unter kontrollierten
Bedingungen und unter Beachtung der gesetzlichen Auflagen erbracht.

Standige Verbesserung

Der Fachverband hat ein Qualitdtsmanagement-System eingefihrt, das fur alle Trager und
deren Tageseinrichtungen fur Kinder einheitlich die Sicherung und Entwicklung der Qualitat
aller Dienstleistungen umfal’t. Qualitdtsmanagement ist ein Prozess der standigen
Uberprifung und Weiterentwicklung des Fachverbandes und seiner in ihm
zusammengeschlossenen Trager und deren Tageseinrichtungen fir Kinder.

Oberste Leitung

Die Verantwortung fir die Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat liegt bei der obersten
Leitung.

Oberste Leitung ist der Entscheiderkreis beim Fachverband, bestehend aus den
Geschéftsfuhrungen der sieben Kreisverbande. Entscheidungen werden entsprechend den
Festlegungen in seiner Geschaftsordnung gefallt.

Einbeziehung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Fir die Erbringung der Dienstleistung werden Qualitatsziele entwickelt und der
Erreichungsgrad wird regelmaRig dberprift. Dazu schafft der Entscheiderkreis
entsprechende Instrumente.

Mit der Ubertragung von Aufgaben geht auch eine Mitverantwortung fiir die Qualitat einher.
Die Einbeziehung aller Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den Prozess des
Qualitatsmanagements ist unabdingbar.

Das Leitbild des Fachverbandes ist verbindlich fir alle Tageseinrichtungen fir Kinder im
Geltungsbereich des Qualitdtsmanagementsystems.

1. Padagogisches Konzept

Das Bild der Kindertageseinrichtungen hat sich im Laufe der Jahre deutlich gewandelt. Die
AWO-Tageseinrichtungen fur Kinder im QM-Verbund des Fachverbandes geben mit ihrem
vielfaltigen Angebot eine Antwort auf gesellschaftliche Prozesse und auf veranderte
Lebensbedingungen von Kindern und Familien.

Gesellschaftliche Bedingungen beeinflussen die Lebenssituation von Eltern und Kindern.
Wissenschaftliche Erkenntnisse und Forschungsergebnisse nehmen Einflull auf die
Diskussion in Theorie und Praxis unserer Kindertageseinrichtungen. Die padagogische
Praxis in den Einrichtungen verandert sich. Dies und neue rechtliche Rahmenbedingungen
fordern flexible und zeitgemalie, fachliche Antworten.

Auf der Grundlage der gemeinsamen Konzeptionsarbeit wird die fachliche Arbeit in unseren
Einrichtungen zukunftsorientiert zum Wohle von Kindern und Eltern weiterentwickelt. So
leisten wir einen Beitrag zur Qualitatssicherung und Weiterentwicklung in unseren
Tageseinrichtungen.
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1.1 Das Kind im Mittelpunkt (Bildungsverstandnis)

Bildung und Erziehung in unseren Tageseinrichtungen bedeutet u.a. die Entwicklung und
Entfaltung kindlicher Selbstbildungspotenziale von Beginn an zu unterstiitzen und zu begleiten.
Das einzelne Kind und seine Lebenssituation steht im Mittelpunkt unserer ganzheitlichen
Bildung und Erziehung. Jedes Kind hat ein Recht auf seinen eigenen Entwicklungsweg und
sein eigenes Entwicklungstempo, um sich selbst, andere und die Welt zu entdecken.

Kinder sind die Akteure ihrer Entwicklung.

In unseren Tageseinrichtungen bietet jeder Tag eine Vielzahl von Bildungsthemen in denen
sich das Kind in seinen vielfaltigen Fahigkeiten entwickeln und sich seinem Alter
entsprechend erfahren kann. Wir unterstiitzen es in seinen Starken und vermitteln ihm
grundlegende Bildungserfahrungen in den sieben Bildungsbereichen:

Korper, Bewegung, Gesundheit

Soziale und kulturelle Umwelt, Werteerziehung

Sprache und Schrift

Bildnerisches Gestalten

Musik

Mathematische Grunderfahrungen

Naturwissenschaftliche und technische Grunderfahrungen

Dadurch erweitert das Kind kontinuierlich seine Kompetenzen und Fahigkeiten, die es
unterstitzen, sich mit Inhalten auseinanderzusetzen, Wissen zu erwerben und neue Ideen
und Lésungen zu entwickeln.

Gleichzeitig Ubt es das Miteinander von Jungen und Madchen, von Kindern mit und ohne
Behinderungen und Kindern aus unterschiedlichen Herkunftslandern, Kulturen und mit
unterschiedlichen Weltanschauungen.

1.2 Padagogischer Ansatz und erzieherische Haltung
Unsere Tageseinrichtungen fir Kinder praktizieren die erfahrungsorientierte Erziehung auf
der Grundlage des situationsorientierten Ansatzes.

Das Konzept bezieht sich auf die absichtliche Orientierung der padagogischen
Mitarbeiterinnen an der Situation der Kinder und an den Erfahrungsprozessen im Kind.
Unsere padagogischen Mitarbeitinnen konzentrieren sich auf die Geflihle, Wahrnehmungen,
empfundenen Bedeutungen und Kognitionen der Kinder.

Die individuellen Unterschiede zwischen den Kindern und ihren Lebenswelten werden in die
Arbeit der Tageseinrichtung einbezogen und sind Ausgangspunkte vielfaltiger Erlebnis-,
Spiel- und Lernméglichkeiten.

Entscheidend ist, den Kindern das Lernen in Erfahrungszusammenhangen zu ermdglichen.
Den Kindern wird die Zeit gegeben, Themen umfassend zu bearbeiten, zu durchleben und sich
ihnen auf vielschichtiger Weise zu nahern.

Im eigenstandigen und gemeinsamen Handeln und Forschen wird Wertschatzung und
Akzeptanz geférdert und sie erwerben Fertigkeiten und Kenntnisse.
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EMANZIPATION
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ERFAHRUNGSORIENTIERTE HALTUNG

Laevers, Ferre

Die Saulen dieses Tempelschemas stellen drei Prinzipien padagogischen Handelns dar. Das
erste Prinzip bezieht sich darauf, die Initiative des Kindes zu stimulieren. Das zweite Prinzip
stellt sicher, dass die padagogischen Mitarbeiterlnnen die erzieherische Umwelt anreichern,
indem sie Materialien und Aktivitdten einbringen. Beim dritten Prinzip stehen die
Interaktionen zwischen padagogischen Mitarbeiterlnnen und Kindern im Vordergrund.
Befreiungs- und kreative Prozesse sind Entwicklungsveranderungen, bei denen neue
geistige Strukturen entstehen.

Mit der erfahrungsorientierte Erziehung und den padagogischen Grundsatze des AWO-
Leitbildes verfolgen wir die Ziele: emotionale Gesundheit und Authentizitat; forschende
Grundhaltung; Offenheit fir die Welt; ein Geflhl des Verbundenseins (z.B. mit sich, der
Natur) und ein starkes Engagement fir die Verbesserung der Lebensqualitat.

Das Resultat einer erfahrungsorientierten Erziehung ist eine emanzipierte Person. (1)

(1) Laevers, Ferre, Qualitdt friihkindlicher Eziehung: was wir von Praxis und Forschung in Flandern lernen
kénnen, aus Textor, Martin R., Qualitdt von Kinderbetreuung, Konzepte, Forschungsergebnisse, internationaler
Vergleich, Beltzpraxis, 1998

1.3 Selbstverstandnis der padagogischen Mitarbeiterinnen
Padagogisches Wirken unserer Mitarbeiterlnnen basiert auf der Erkenntnis einer offenen,
annehmenden, freundlichen Atmosphéare als Grundvoraussetzung, um eine gelingende
Beziehung zum Kind aufzubauen. Auf dieser Basis entsteht Bindung als elementare
Voraussetzung flir Lernprozesse.

Die Mitarbeiterlnnen stellen durch ihr erzieherisches Handeln das emotionale Wohlbefinden
des Kindes sicher. Die Umgebung in der Einrichtung wird so gestaltet, dass sich das Kind zu
Hause fluhlt, es selbst sein kann, in Kontakt mit sich selbst bleibt und seine emotionalen
Bedurfnisse befriedigen kann.

Sie schaffen Situationen und Anlasse, in denen Kinder aktiv werden, am Geschehen beteiligt
sind und vor allem selbst Erfahrungen sammeln.

Ein wesentliches Prinzip dieser erlebnis- und erfahrungsorientierten Haltung ist, die
Eigeninitiative des Kindes zu férdern. Die Erzieherinnen und Erzieher sorgen fir einen gut
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strukturierten und verlasslichen Tagesablauf, mit Kindern vereinbarten Regeln,
wiederkehrenden Ritualen und ein Maximum an Freiheit fir jedes Kind.
Wir verstehen uns als Bildungsarchitekten.

Grundlage fir die Bildungsarbeit ist eine erlebnis- und erfahrungsorientierten Haltung.
Ausgehend von dem Wissen, dass Kinder grundsatzlich neugierig sind, das Erforschen ihrer
Welt genieen und den Dingen auf den Grund gehen, beobachten die padagogischen
Mitarbeiterlnnen ihre aktuelle Interessen und Themen.

Sie setzen an den Interessen, aktuellen Themen und Starken der Kinder an, fordern
gemeinsame Aktivitdten, Handlungen sowie Gesprache und gestalten bewusst die
Bildungsraume in der Einrichtung.

Die padagogischen Mitarbeiterlnnen begleiten die Kinder und férdern ihre Entwicklung, durch
vielfaltige Anregungen und Impulse, um ein hohes Mall an Engagiertheit der Kinder zu
erreichen. Die Einschatzung von emotionalem Wohlbefinden und der Engagiertheit des
Kindes/ der Kinder ermdglicht den Mitarbeiterinnen die Qualitat ihrer Erziehungs- und
Bildungsarbeit jederzeit selbst zu Uberprifen und zeitnah anzupassen.

Mitarbeiterinnen sehen die Eltern als die Spezialisten fiir ihr Kind und bieten ihnen eine
Erziehungspartnerschaft an und pflegen diese mit zahlreichen Gesprachen und erganzenden
Angeboten.

1.4 Partizipation der Kinder

In der Tageseinrichtung erleben viele Kinder zum ersten Mal eine groRere Gemeinschaft mit
gleichen Rechten und Maéglichkeiten. Durch altersangemessene Beteiligung der Kinder an
Entscheidungen wird Demokratie im Alltag gelebt und die Selbstandigkeit und
Verantwortungsbereitschaft der Kinder geférdert.

Durch Beteiligungsverfahren erleben Kinder in der Tageseinrichtung Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben im weitesten Sinne. Die Mitgestaltung des Alltags in der Einrichtung
ermoglicht es ihnen, sich als Handelnde zu erleben, dabei Autonomie und die Folgen des
eigenen Handelns zu erfahren.

1.5 Interkulturelle Offnung

Interkulturelle Offnung in unseren Tageseinrichtungen zielt im Wesentlichen darauf,
einerseits mehr Migrantinnen als bisher durch Weiterbildung anzusprechen und die
bestehenden Hemmschwellen flr den Zugang zu den Einrichtungen abzubauen.

Unsere padagogischen Mitarbeiterinnen gehen auf die sprachliche und kulturelle Vielfalt ein.
Die daflir erforderliche Sensibilitit und Kompetenz werden in Leitungskonferenzen
thematisiert und duch Schulungen gestutzt.

Zur interkulturellen Offnung arbeiten die Tageseinrichtungen mit dem Institut fir
interkulturelle Offnung (1zIKO) zusammen, eine Einrichtung der Arbeiterwohlfahrt Mittelrhein.
Es hat zur Aufgabe, Prozesse zur interkulturellen Offnung von Diensten und Einrichtungen
durch Beratung und Trainingsmal3nahmen zu initiieren und zu unterstitzen. Es zielt auf die
Forderung einer gleichberechtigten Teilhabe aller Menschen am gesellschaftlichen Leben
durch Coaching sowie ein breit gefachertes Angebot an TrainingsmaRnahmen und
Fortbildungen fir die Mitarbeiterlnnen der Einrichtungen.

2. Padagogische Praxis

Der Bildungsauftrag wird konkretisiert durch die Klassifizierung in den nachfolgend
dargestellten sieben Bildungsbereichen (2).
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Besonderer Wert wird auf den Bildungsbereich Sprache und Schrift gelegt, der auch in allen
anderen Bildungsbereichen und in den Situationen des Alltags eingebettet und berticksichtigt
wird.

Sprachférderung wird in unseren Tageseinrichtungen als ein wesentlicher Beitrag zur
Chancengleichheit verstanden.

Zur besseren Ubersicht und effektiven Auswertung werden den Bildungsbereichen in den
Dokumentationen Farben zugeordnet.

Koérper, Bewegung, Gesundheit (gelb)

Kindliches Lernen ist mafigeblich an Kérpererfahrung gebunden. Dabei spielt die Bewegung
eine zentrale Rolle. Bewegung ist auch die Wurzel fir Sprachentwicklung. Gesundheit meint
mehr als die Abwesenheit von Krankheit. Sie wird verstanden als umfassendes physisches,
psychisches und soziales Wohlbefinden, und ist damit ebenfalls wichtige Voraussetzung flr
den Bildungsprozess der Kinder.

Soziale und kulturelle Umwelt, Werteerziehung (rosa)

Bildung ist kulturell gepragt und ohne soziale Beziehungen nicht denkbar. Die soziale
Erziehung in einer kulturell vielfaltigen Gemeinschaft erfordert eine fortlaufende
Beschaftigung mit grundlegenden Werten und vermittelt dabei die Erfahrung, dass
eigene Rechte und die Verpflichtung zum sozialen Miteinander in Einklang zu
bringen sind.

Sprache und Schrift (rot)

Sprache und Schrift sind in unserer Gesellschaft vorherrschende Kommunikationsmedien.
Durch Sprache werden Erkenntnisse strukturiert und systematisiert, Schrift ist unverzichtbar,
um sich in der Wissensgesellschaft zu orientieren, zu beteiligen und erfolgreich zu sein. Die
Begegnung mit anderen Sprachen legt den Grundstein fir die Kommunikationsfahigkeit in
einem zusammenwachsenden Europa und er6ffnet interkulturelle Kompetenz flir das
Zusammenleben verschiedener Kulturen.

Bildnerisches Gestalten (blau)

Asthetische Wahrnehmung und bildnerischer Ausdruck sind eigenstandige Wege zur
Auseinandersetzung mit der Wirklichkeit und ihrer Strukturierung. Gestaltungsprozesse sind
deshalb immer auch Erkenntnisprozesse.

Musik (orange)

Musik eroffnet mit ihren Melodien, Rhythmen und Klangfarben wesentliche Quellen fir
seelische Empfindung und Genuss. Sie bietet zugleich Verstandigungsmdglichkeiten Uber
Sprachgrenzen hinweg.

Mathematische Grunderfahrungen (lila)

Mathematik hilft dem Kind, die Welt zu ordnen und in der Vielfalt der Erfahrungen zu
Verallgemeinerungen zu kommen. Indem das Kind hierfir Begriffe findet, findet es auch
Orientierung in der Welt und erfahrt Verlasslichkeit.

Naturwissenschaftliche und technische Grunderfahrungen (griin)
Naturwissenschaftliche Beobachtungen und der Umgang mit technischen Dingen und
Medien erzeugen Fragen und regen zu Experimenten an. Diese ermoglichen dem Kind, sich
selbst in Beziehung zur Welt zu setzen und logische Zusammenhange zu erkennen.

(2) Bildungsprogramm fiir saarldndische Kindergérten

Bearbeiter/in gepruft (QMB) Freigabe (Fachverband) Version 22.01.2008

QMB-Konferenz Beate Dreiner-Ténnes M. Meurer 1.0 Bildungs- und Erziehungsplan* 11/33

© Fachverband der AWO im Bezirk Mittelrhein e. V.



Nachfolgend werden die wesentlichen Prozesse im Rahmen der padagogischen Arbeit
beschrieben. Jeder Prozess beinhaltet die Anforderung an eine kontinuirliche Verbesserung
der fachlichen Qualitat in den Tageseinrichtungen. Dieses wird anhand des nachfolgenden

Qualitdtsmanagement-Regelkreises in allen beschriebenen Prozessen nachgewiesen.

Verbessern Planen

|

Uberpriifen Umsetzen

1. Schritt: planen (

2. Schritt: durchflhren, umsetzen (

3. Schritt: Uberpriifen, auswerten, analysieren (check)
4. Schritt: handeln, verbessern (
Danach folgt wieder der erste Schritt.

2.1 Planung der padagogischen Arbeit (plan)

Das Ziel, planvolles Handeln, wird in den Tageseinrichtungen erreicht u.a. durch das

Einsetzen von Analyse-Instrumente in jeder Gruppe:

¢ Situationsanalyse

Kontinuierliches Beobachten und Erfassen der Themen, Neigungen, Interessen und

Entwicklungsfenster der Kinder

e Systematische Entwicklungsbeobachtung

2.1.1 Situationsanalyse
Ziele:

e Sicherstellen, dass gewonnene Erkenntnisse gesammelt, dokumentiert, ausgewertet

und das padagogische Handeln konsequent daraus abgeleitet und geplant wird.

o Sicherstellen, dass Kinder individuelle Bildungsmadglichkeiten — entsprechend ihrem

Entwicklungsstand und ihren Neigungen - erhalten.

Standards:
e Themen, mit denen die Kinder beschaftigt sind, werden laufend erfasst.

e Situationsanalyse wird erstellt und siebenmal jahrlich umfassend fortgeschrieben.

e Wichtige Informationen und Erkenntnisse zu den Kindern der Gruppe werden

systematisch gesammelt, dokumentiert und ausgewertet.

e Entwicklungs- und Bildungsplanung, Gestaltung der Spielbereiche (Mdglichkeits- und
Forschungsbereiche) und Materialien, Projekte, Aktivitdten und kindbezogene

Forderungen) werden auf der Grundlage der Situationsanalyse abgeleitet.
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2.1.2 Systematische Entwicklungsbeobachtung

Unter Qualitat verstehen wir, dass alle Kinder - neben der taglichen Beobachtung -
zweimal jahrlich systematisch nach dem wissenschaftlich anerkanntem Leuvener
Beobachtungsmodell beobachtet werden.

Ziele:

die Perspektive des Kindes, sein Verhalten und Erleben besser zu verstehen

individuelle Voraussetzungen, Anlagen, Interessen und den Entwicklungsprozess
jedes Kindes zu kennen und darauf aufbauend entwicklungsfordernde MalRnahmen
zu planen und umzusetzen.

die Wirkung der erzieherischen Umwelt auf das einzelne Kind sowie die Gruppe auf
der Grundlage der Indikatoren ,emotionales Wohlbefinden® und ,Engagiertheit®
systematisch und kontinuierlich zu Gberprifen und anzupassen.

Ansatzpunkte fur tiefgreifendes Lernen ermitteln zur Starkung der Kompetenzen,
Fahigkeiten und Interessen jedes Kindes.

Die aktuellen Themen, Interessen und Winsche der Kindergemeinschaft erfassen als
Grundlage fir die Planung der Projekte, Aktivitaten, Spielbereiche und Materialien.

Den fachlichen Austausch und die Zusammenarbeit zwischen den Fachkraften in der
Einrichtung zu sichern.

Kooperation mit Fachdiensten und Schulen zu starken.

Eltern kompetent informieren und beraten.

Standards:

Die Beobachtungsphasen und Elternsprechtage werden im Rahmen der
Jahresplanung terminiert und bekannt gegeben.

Zweimal jahrlich (Herbst und Frihjahr) wird nach dem wissenschaftlich anerkannten
Leuvener Beobachtungsmodell beobachtet und dokumentiert.

Jedes Kind wird in jeder Beobachtungsphase von mindestens zwei von einander
unabhangigen padagogischen Mitarbeiterinnen beobachtet.

Fir Kinder mit besonderen Forderbedarfen werden vertiefende Beobachtungen
durchgefiihrt.

Am Ende der Beobachtungsphase erfolgt die Auswertung der Beobachtungen
und die Planung der kindbezogenen Forderung im Gruppenteam.

Mindestens einmal jahrlich gibt es ein Gesprachsangebot fur alle Eltern Gber die
Beobachtungsergebnisse und geplanten Mallinahmen.

Fur jedes Kind wird eine Bildungsbiographie erstellt:
die Beobachtungsdokumentation aus der gesamten Kindergartenzeit
Sammlung von ,Produkten z.B. Kinderzeichnungen, Fotos.

Die jeweils nachste Beobachtungsphase ist gleichzeitig die Wirksamkeitsprufung
der Malinahmen nach der vorherigen Beobachtung.

Dieses Beobachtungssystem ist vorwiegend auf das Kind und sein Erleben gerichtet.
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Die Konzentration liegt auf zwei Variablen, die deutliche Hinweise auf die Qualitat von
Erziehung bieten:

e Engagiertheit

e emotionales Wohlbefinden

Die Einschatzung von Engagiertheit und emotionalem Wohlbefinden erfolgt auf der
Grundlage folgender Signale:

Engagiertheit Emotionales Wohlbefinden
= Konzentration = Offenheit
= Energie * Flexibilitat
=  Komplexitat, Vielschichtigkeit und |= Selbstvertrauen und Selbstwertgefihl
Kreativitat » Durchsetzungsvermogen
» Gesichtsausdruck und Kdrperhaltung »  Vitalitat
» Ausdauer * Ruhe und Entspannung
= Genauigkeit =  Geniellen kdnnen
» Reaktionsbereitschaft = Einklang mit sich selbst
= Verbale AuRerungen
» Zufriedenheit

Die Einschatzung erfolgt wahrend der jeweiligen Beobachtungssequenz in finf Niveaustufen:
Stufe 1 keine Aktivitat

Stufe 2 haufig unterbrochene Aktivitat

Stufe 3 mehr oder weniger andauernde Aktivitat
Stufe 4 Aktivitat mit intensiven Momenten

Stufe 5 anhaltend intensive Aktivitat

Hiermit entsteht ein differenziertes Bild zu jedem Kind. Es wird zusatzlich erganzt durch die
Einschatzung folgender acht Kompetenzen:

Kompetenzen Erlauterungen
Kdrperkoordination

gut entwickeltes Kérperschema
Geschicklichkeit im Umgang mit Materialien

Grobmotorik

Feinmotorik Fingerfertigkeit, Auge-Hand-Koordination
Erfahrungen auf nicht sprachlichem Art und Weise zum
. Ausdruck bringen
Ausdrucksfahigkeit Bilder, Dars’gellungen, AuRerungen von anderen
verstehen
Erfahrungen und Gedanken verbal ausdriicken kénnen
Sprachkompetenz andere verstehen koénnen (in  verschiedenen

Situationen, Formen, Medien

Eigenschaften von Materialien erkennen, ein ,Gespulr
Begreifen der physischen Welt dafiir* haben

Grundeinsichten von Materie und Natur

mit den eigenen Gefuhlen und Erlebnissen im Kontakt
Sozialkompetenz sein, sich in andere hineinversetzen konnen

mit anderen umgehen kénnen
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in Anfangen abstrahieren kdnnen

ordnen, Raum und Zeit erleben, Ursache-Wirkung,
Schlussfolgerungen

etwas ausdenken und ausfuhren ,lernen lernen®
eigene Fahigkeiten und Mdglichkeiten nutzen,
Willensstarke, Entscheidungen treffen auf Handlungen
zurlickblicken kdnnen

logisches und mathematisches
Denken

Selbststeuerung

Auf Grundlage der Beobachtungserkenntnisse werden Ziele und entwicklungsunterstitzende
Maflnahmen bezogen auf

- das Kind

- die Kleingruppe

- die Gesamtgruppe

festgelegt, umgesetzt und Gberprift.

Entsprechend der Einschatzung der Fachkrafte werden zusatzlich die Beobachtungs- und
Fordersysteme zur Erweiterung der Sprachkompetenz des Kindes eingesetzt:
= SISMIK
Sprachverhalten und Interesse an Sprache bei Migrantenkindern in Kindertageseinricht.
Eine systematische Begleitung und Dokumentation der Sprachentwicklung von
Kindern mit Migrationshintergrung.
= Seldak
Sprachentwicklung und Literacy bei deutschsprachig aufwachsenden Kindern
Eine systematische Begleitung und Dokumentation der Sprachentwicklung von
deutschsprachig aufwachsenden Kindern.

Entwicklungsgesprache

In den Entwicklungsgesprachen nach den Beobachtungsphasen (Elternsprechtage) werden
die Beobachtungsergebnisse, Ziele und entwicklungsférdernde MalRnahmen durch die
padagogischen Fachkrafte sowie Anregungen fir die Foérderung durch die Eltern
besprochen.

2.2 Durchfuhrung der padagogischen Arbeit (do)

In den nachfolgend aufgeflhrten Prozessen werden die Ziele und Standards aufgefihrt.

In jedem Prozess erfolgt vor der Durchfihrung eine dokumentierte Planung, nach der
Durchfiihrung eine dokumentierte Auswertung und das Festhalten von Inhalte und Ablaufe,
die verbessert werden sollen mit entsprechend festgelegten MaRnahmen, die dann in die
nachste Planung einflieRen.

So werden z.B. bei Projekten in der Planung Ideen der Kinder, Mitarbeiterinnen und Eltern
zu Aktivitdten und projektbezogener Gestaltung der Spielbereiche und Materialien
gesammelt, und die Ziele des Projektes benannt.

Nach Abschluss wird das Projekt ausgewertet anhand von Fragen wie ,Wurden die
Projektziele erreicht?* ,Bei welchen Projektaktivitdten waren die Kinder sehr engagiert?“.
Die Erkenntnis, dass die Kinder bei den Exkursionen sehr aktiv waren fiihrt dann z.B. zu der
MafRnahme: Bei zukiinftigen Projekten mehr Exkursionen durchzufiihren.

2.2.1 Aufnahme

Unter Qualitat verstehen wir, Erziehungsberechtigte ausfihrlich zu informieren Uber die
Einrichtung und deren Leistungsangebot sowie eine gegenseitige Vertragsprufung.
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Ziele:

Im Aufnahmeverfahren werden Eltern informiert Uber:
¢ Konzeption der Tageseinrichtung fir Kinder
o Profil der Arbeiterwohlfahrt

Standards:

e Die Leitung stellt sicher, dass das Aufnahmeverfahren durch sie selbst oder durch
eine von ihr autorisierte, qualifizierte Mitarbeiterin durchgefiihrt wird.

e Alle relevanten Informationen aus dem Aufnahmeverfahren werden an alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weitergeleitet, die direkt an der Betreuung und
Erziehung des Kindes beteiligt sind.

¢ Alle Vereinbarungen, die mit den Erziehungsberechtigten getroffen werden, werden
schriftlich festgehalten.

e Die Leitung der Tageseinrichtung fur Kinder prift bei jeder Neuaufnahme, ob die
Vertragsvereinbarungen durch die Tageseinrichtung fiir Kinder eingelost werden
kénnen (Vertragsprifung).

2.2.2 Eingewohnung
Unter Qualitat verstehen wir eine emotionale und fachliche Begleitung der Kinder und
Eltern wahrend der Eingewdhnung in den neuen ,Lebensraum® Kindertageseinrichtung.

Ziele:

e Sicherstellen einer kindgemafRen und familiengerechten Gestaltung der
Eingewdhnung.

e Sicherstellen eines kontinuierlichen Aufbaus der Beziehungen zwischen Kindern,
Eltern und Erzieherinnen.

e Sicherstellen des Aufbaus einer gefuhlsmaRigen Bindung zwischen padagogischer
Mitarbeiterin/Mitarbeiter und Kind, als erforderliche Voraussetzung der Bereitschaft
zum Forschen und Entdecken und somit zur individueller Entwicklung.

Standards:
e Informationsveranstaltung fur alle Eltern der neu aufgenommenen Kinder.

o Ausfiihrliche Gesprache mit den Eltern oder Erziehungsberechtigten zur individuellen
Gestaltung der Eingewdhnungsphase und kontinuierliche Informationen wahrend der
Eingewohnungsphase.

e Aufgreifen von Wiunschen und Anregungen der Eltern.

e Begleitende Information und Beratung der Eltern.

2.2.3 Sprachforderung

Unter Qualitat verstehen wir, das Sprachférderung ganztagig stattfindet (sobald das 1.
Kind die Einrichtung betritt bis das letzte Kind die Einrichtung verlassen hat) und, dass alle
padagogischen Mitarbeiterinnen ein hohes Bewultsein dafir haben, Sprachvorbilder zu
sein.
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Ziele:
[ ]
[ ]

Sprachkompetenzen des einzelnen Kindes zu kennen
Sprachfreude der Kinder aufzugreifen oder zu wecken

Sprachkompetenzen der Kinder zu erweitern

Standards:

Einschatzung der Sprachkompetenz aller Kinder erfolgt zweimal jahrlich auf der Basis
des Leuvener Beobachtungsmodells

Erganzende Spracheinschatzungen und Fdérderung erfolgen auf der Basis von
SISMIK und Seldak.

Sprachrelevante Situationen werden aufgegriffen und bewuf3t gestaltet.
Padagogische Mitarbeiterlnnen motivieren Kinder kontinuierlich, zu sprechen.

Mitarbeiterinnen begleiten ihre Sprache durch Gestik, Mimik, Zeigen, klare
Aussprache, Formulierungen und Betonungen.

Sprachforderung erfolgt durch die Elemente der Literacy-Erziehung (Férderung von
Lese- und Schreibkompetenz).

Eltern erhalten mindestens einmal jahrlich eine Rickmeldung zur Sprachentwicklung
ihnres Kindes und zu den kindbezogenen SprachférdermaRnahmen, die in der
Einrichtung umgesetzt werden.

Kontinuierlich Schulungen der Mitarbeiterinnen zur Spracheinschatzung (Leuvener
Beobachtungsmodell, SISMIK und Seldak).

Qualifizierungen der Mitarbeiterinnen durch erganzende Schulungen zur
Ausgestaltung der Srachférderung.

2.2.4 Spielphasen

Unter Qualitat verstehen wir eine erfahrungsorientierte Grundhaltung aller padagogischen
Mitarbeiterlnnen zur Unterstitzung und Forderung von ganzheitlichen Bildungsprozessen in
Spielphasen. Einen besonderen Stellenwert haben hierbei entdeckendes Lernen und die
Unterstiitzung kindlicher Neugierde.

Ziele:

Sicherstellen, dass den Kindern Raum, Zeit und Ruhe zum Experimentieren und
Erproben zur Verfligung gestellt werden.

Sicherstellen, dass Selbstbildungspotenziale der Kinder angeregt werden; Kinder
erwerben Wissen und wenden es im Alltag an.

Sicherstellen, dass Spielbereiche und Materialien einen hohen
Aufforderungscharakter flir das Spiel der Kinder haben.

Sicherstellen, dass die Kinder durch den erfahrungsorientierten Dialog der
Mitarbeiterlnnen mit den Kinder in ihrer Entwicklung gefordert und unterstitzt werden
und Impulse erhalten.

Standards:

Spielphasen sind im Tagesablauf festgelegt.
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¢ Die Planung der Spielphasen erfolgt auf der Grundlage der Situationsanalyse und
der Ergebnisse aus den Entwicklungsbeobachtungen.

o Die Interessen, Neigungen und Winsche der Kinder werden bei der Auswahl der
Spielbereiche und Spielmaterialien berticksichtigt.

¢ Die Kinder haben die Mdglichkeit zu wahlen.

= Eine angemessene Menge bzw. Anzahl von Spielmaterialien und sonstiger
Ausstattung wird zur Verfugung gestellt.

= Padagogische Mitarbeiter begleiten und unterstiitzen die Kinder in den Spielphasen
und setzen Impulse.

2.2.5 Projekte

Unter Qualitat verstehen wir einerseits aufeinander aufbauende und
zusammenhangende Untersuchung / Behandlung / Bearbeitung / Erarbeitung und
Erforschung fur Kinder interessanter und andererseits aus fachlicher Sicht wissenswerter
Themen.

Ziel:

e Unterstiitzung und Férderung von nachhaltigen, ganzheitlichen
Bildungsprozessen und Anwendung des Wissens im Alltag.

Standards:

o Projekte werden auf der Grundlage der Situationsanalyse und der Erkenntnisse aus
den Entwicklungsbeobachtungen geplant und durchgefiihrt.

e Die Interessen, Themen, Neigungen und Winsche der Kinder werden in die Planung
und Durchfiihrung der Projekte einbezogen.

e Jedes Projekt umfasst direkte und indirekte Angebote aus allen sieben
Bildungsbereichen.

e Der Einstieg in ein Projekt beginnt immer mit einer Aktion, einem Ausflug oder einer
Exkursion.

e Thema, Ziel, Angebote und Abschluss von Projekten werden fir Kinder und Eltern
transparent gemacht und spiegeln sich im Projektverlauf zunehmend in den Radumen
wieder.

2.2.6 Aktivitaten (auBerhalb von Projekten)

Unter Qualitat verstehen wir, einzelne Angebote und Aktivitdten anzubieten, die sich
spontan und zeitnah aus Alltagssituationen ergeben und die an den individuellen Starken,
Interessen, Neigungen und Bedirfnissen der Kinder anknlpfen. Aktivitaten sind die durch
padagogische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angeleiteten Tatigkeiten.

Ziel:
e Unterstutzung und Forderung von nachhaltigen, ganzheitlichen
Bildungsprozessen und Anwendung des Wissens im Alltag.
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Standards:

Angebote und Aktivitdten werden auf der Grundlage der taglichen Beobachtung, der
Situationsanalyse und der Ergebnisse aus den Entwicklungsbeobachtungen geplant
und durchgefuhrt.

Die Interessen, Neigungen und Winsche der Kinder werden in die Planung und
Durchfiihrung der Angebote und Aktivitaten einbezogen.

Bei der Auswahl der Angebote und Aktivitdten werden die Bildungsbereiche
ausgewogen berlcksichtigt.

Angebote und Aktivitdten werden regelmafig ausgewertet
e Berlcksichtigung der verschiedenen Bildungsbereiche

e Teilnahme der Kinder

2.2.7 Kindbezogene Forderung (spezielle)

Unter Qualitat verstehen wir, Kinder mit nicht altersgemafer Entwicklung, hochbegabte
Kinder und Kinder mit besonderen Fahigkeiten und Neigungen gezielt zu unterstitzen und
zu férdern.

Ziele:

Sicherstellen, dass kindbezogene Forderung taglich im Freispiel durch gezieltes und
geplantes Gestalten der Spielbereiche und Materialien stattfindet.

Sicherstellen dass die Kinder durch gezieltes padagogisches Handeln der
Mitarbeiterinnen gefordert werden.

Sicherstellen, dass die festgelegten Ziele und MaBnahmen im Ziele- und
MafRnahmeplan konkret, Gberprifbar und messbar sind.

Standards:

In den Auswertungs- und Planungsbesprechungen werden Erkenntnisse aus
gezielten Beobachtungen (LES), alltédglichen Beobachtungen, Erkenntnisse aus
anderen padagogischen Prozessen und Gesprachen mit den Eltern von den
padagogischen Mitarbeiterinnen zusammengetragen, reflektiert und ausgewertet.

Ergeben sich aus diesen Auswertungen kindbezogene Ziele und Malnahmen, so
werden diese in dieser Besprechung festgelegt und im Ziele- und MafRnahmeplan
dokumentiert.

Der Ziel- und Malnahmeplan ist jeweils auf ein Kind bezogen und wird in der
entsprechenden Kinderakte unter Beachtung des Datenschutzes aufbewahrt.

MaRnahmen flr einzelne Kinder kénnen unter Umstanden einflieBen in
Forderangebote/Aktivitaten in  der Gruppe bzw. in gruppenibergreifende
Forderangebote/Aktivitaten und werden dokumentiert.

Die Wirksamkeitsprifung der durchgefihrten MalRnahmen findet in den
»+Auswertungs- und Planungsbesprechungen® (siehe Kapitel 111-2.1.4) statt.

Wird festgestellt, dass eine Mallnahme nicht wirksam ist, wird eine neue —ziel-
fuhrendere - Mallnahme festgelegt und im Ziele- und Malinahmeplan dokumentiert.

2.2.8 Bewegung
Unter Qualitat verstehen wir zahlreiche, vielseitige und altersspezifische Angebote und
Aktivitaten zu Bewegung innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung.
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Ziele:

Sicherstellen, dass durch Bereitstellung von Raum und Zeit fliir Bewegung eine
wesentliche Basis flr eine ganzheitliche Férderung vorgehalten und die
kérperliche, geistige und emotionale Entwicklung von Kindern unterstitzt wird.
Sicherstellen, dass Bewegungsimpulse der Kinder in der pddagogischen Arbeit
aufgegriffen, begleitet, unterstitzt und geférdert werden.

Sicherstellen, dass Bewegungsangebote insbesondere auf die Starkung des
Selbstbewulitseins, der Selbstsicherheit und des Koérperbewulitsein der Kinder
zielen. Das Selbstvertrauen der Kinder wird durch die Sensibilisierung der
eigenen Kérpererfahrung und die Entdeckung der eigenen Kreativitat geweckt.

Standards:

Bewegungsangebote =~ werden  sowohl  situationsbezogen  als  auch
entwicklungsorientiert durchgefihrt.

Die Bereitstellung von Raum, Material und Zeit gilt fir spontane und geplante
Bewegungsangebote und die Angebote werden je nach Bedarf und Interesse der
Kinder verandert.

Bewegungsideen der Kinder werden aufgegriffen und unterstutzt.

Die Kinder werden motiviert und entscheiden Uber die Dauer, Umfang und
Nutzung der Bewegungsangebote

Bewegungsraume aullerhalb der Einrichtung werden - sofern vorhanden - mit
einbezogen.

2.2.9 Ruhe und Entspannung
Unter Qualitat verstehen wir zahlreiche, vielseitige und altersspezifische Angebote und
Aktivitaten zu Bewegung innerhalb und auf3erhalb der Einrichtung.

Ziele:
[ ]

Kinder wahrend ihres Tagesverlaufs Ruhe und Entspannung zu ermdéglichen, die
damit verbundene geistige und kérperliche Erholung steht hierbei im Vordergrund.

Kinder in ihrer Eigenwahrnehmung zu sensibilisieren und ihrem Bedurfnis nach
Ausgewogenheit in Form von An- und Entspannung, Aktivitdt und Ruhe sowie
Laut und Leise nachzukommen.

Standards:

Kindern stehen Riickzugsméglichkeiten zur Verfligung.

Rituale werden geschaffen und gepflegt fur Ruhe und Entspannungssituationen,
z.B. Geschichtenerzahlen oder vorlesen, Entspannungsiibungen, Musik hoéren
etc.

Die Winsche und Bedurfnisse der Kinder werden aufgegriffen und berticksichtigt.

2.2.10 Mahlzeiten

Unter Qualitidt verstehen wir, Kinder dabei zu unterstiitzen, zu einer gesunden und
ausgeglichenen Lebensweise zu finden sowie die Vermittlung von Ess- und Tischkultur.
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Ziele:

Vermittlung der hohen Bedeutung von abwechslungsreicher und gesunder Ernahrung
Einbeziehen der Kinder bei der Auswahl des Mittagessens

Gestalten einer kommunikativen Atmosphare wahrend der Mahlzeiten

Vermittlung von Ess- und Tischkulturen

Vermittlung von Toleranz gegenuber kulturellen Essgewohnheiten und
krankheitsbedingten Ernahrungsvorschriften

Standards:

Der Ubergang von der Spiel- zur Essenssituation wird gestaltet.
Der Ubergang von der Essenssituation zur Ruhephase wird gestaltet.
Den Kindern wird Ess- und Tischkultur vermittelt

- Umgang mit Besteck

- Selbstandiges Eingielten und Aufflllen

- Anleitung zur Hygiene

Kulturelle Gewohnheiten und spezielle Ernahrungsvorschriften fir einzelne Kinder
werden mit den Eltern abgesprochen und bericksichtigt.

Mit den Kindern werden gemeinsam Tischregeln vereinbart.

2.2.11 Bringen und Abholen
Unter Qualitat verstehen wir, dass Kinder den Wechsel in einen anderen Lebensbereich
als einen kontinuierlich stattfindenden Prozess erfahren.

Ziele:
e Eltern und Kinder fuhlen sich gleichermaflien angenommen
e Eltern und Kindern werden in der Bring- und Abholphase Zeiten zur Verfugung
gestellt, die den Kindern einen harmonischen Ubergang ermoglichen und
Gelegenheit zum Austauschen und Mitteilen bieten.
Standards:
e In jeder Tageseinrichtung sind in der Konzeption und / oder in einem
Informationsschreiben die Bring- und Abholzeit festgelegt.
e In jeder Tageseinrichtung werden Kinder und deren Eltern freundlich begruf3t und
verabschiedet.
o Kinder in besonderen Situationen werden durch eine vertraute padagogische
Mitarbeiterin begrift.
e Die Notfallregelung, wenn ein Kind nicht abgeholt wird, wird umgesetzt.
e Wichtige Informationen werden in der Bring- und Abholphase zwischen Eltern und
Erzieher ausgetauscht.
e AuBerordentliche Grunde fur eine Ausdehnung der Bring- und Abholzeiten innerhalb
der Offnungszeiten, werden berucksichtigt.
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2.2.12 Ablésephase, Uberginge, letzes Kindergartenjahr

Unter Qualitit verstehen wir, Kinder fir Ubergéange stark zu machen.

Ziele:
= Sicherstellen, dass die Abldésephase geplant und an den Bedulrfnissen und
Situationen der Kinder orientiert durchgefiihrt wird.

e Sicherstellen, dass die Wiinsche und Vorstellungen der Kinder und Mitarbeiterinnen
ausreichend berucksichtigt werden
Standards:

e Bei der Planung und Gestaltung von Abldseprozessen und Ubergdngen in der
padagogischen Arbeit wird berticksichtigt:

o dem Kind durch Aufgreifen der zu erwartenden Situation die
Neuorientierung zu erleichtern

e dem Kind durch Zuspruch Mut zu machen
¢ die Neugier des Kindes auf die neue Situation zu wecken

e Kinder, Eltern und ggf. andere Personen und Institutionen werden an
Abloseprozessen und der Gestaltung der Ubergange beteiligt.

2.2.13 Beteiligung von Kindern

Unter Qualitat verstehen wir, die Unterstitzung von Kindern, ihr Leben in der
Kindertageseinrichtung eigenstandig und verantwortlich in allen Belangen des Alltags zu
gestalten.

Ziele:
e Durch Beteiligungsverfahren wird die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben sowie
das demokratische und soziale Denken und Handeln der Kinder gefordert.

Standards:

¢ Die Kinder werden durch die padagogischen Fachkrafte Uber Mdglichkeiten der
Beteiligung und Mitwirkung in kindgemafier Weise informiert und angeleitet.

e Die Kinder wahlen ihre Beschéaftigung, den Spielpartner und den Spielbereich
eigenstandig aus.

e Die Kinder wirken mit bei der Gestaltung von Gruppenregeln, Projekten, Raumen
und Mahlzeiten.

e Die Kinder wirken mit bei der Losung von Konflikten.

e Die Kinder werden darin unterstiitzt sich fiir ihre eigenen Belange und Ideen
einzusetzen.

2.2.14 Hausaufgabenunterstiitzung

Unter Qualitat verstehen wir die Unterstlitzung der Kinder bei der Erledigung ihrer
Hausaufgaben im Rahmen  ihrer jeweiligen Schulsituation und ihren individuellen
Voraussetzungen.
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Ziel:
Die Kinder werden dahin gefiihrt, ihnre Hausaufgaben selbstéandig und eigenverantwortlich zu
erledigen.

Standards:
Die Kinder erfahren eine individuelle Unterstiitzung und der Entwicklungsstand der Kinder
wird bericksichtigt.

e Die Dauer der Hausaufgabenerledigung wird entsprechend der Absprachen mit den
Eltern und den individuellen Belangen des Kindes angepasst.

o Die padagogische Mitarbeiterin/ der pad. Mitarbeiter orientiert sich an aktuellen
Lerninhalten der Schule.

¢ Regeln zur Hausaufgabenerarbeitung werden mit den Kindern festgelegt.

e Die Absprachen mit den Eltern und den Lehrern werden eingehalten.

2.2.15 Integration von Kindern mit Behinderung
Unter Qualitit verstehen wir, dass alle Kinder gemeinsam spielen und lernen kénnen. Die
Starken und besonderen Interessen, Fahigkeiten und Mdglichkeiten jedes Kindes sind dabei
der Ausgangspunkt der padagogischen Arbeit.
Ziele:

¢ Kinder mit und ohne Behinderung spielen und lernen gemeinsam.

e Foérderung der Kinder mit Behinderung durch den Einsatz eines interdisziplinaren
Teams aus Heilpadagoginnen (Erzieherinnen mit heilpadagogischer
Zusatzausbildung/-qualifikation) und Bewegungs- und Sprachtherapeuten.

Standards:

e Fr jedes Kind mit Behinderung bzw. fiir jedes von Behinderung bedrohte Kind, wird

bei der Aufnahme eine ausfiihrliche Anamnese erhoben.

e Kinder mit Behinderung bzw. Kinder, die von Behinderung bedroht sind, nehmen
entsprechend ihren Moéglichkeiten an allen Aktivitaten der Einrichtung teil.

e Fir ein gemeinsames Leben und Lernen der Kinder mit und ohne Behinderung
stellen wir Rdume und Materialien zur Verfugung, die fur die alle Kinder gemeinsam
nutzbar sind.

e FUr Kinder mit Behinderung und von Behinderung bedrohte Kinder werden
zusatzliche Foérder- und Therapiemalinahmen durchgefihrt. Die daflr erforderliche
Ausstattung wird vorgehalten.

e Die padagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickeln in Zusammenarbeit
mit Eltern, Therapeuten und ggf. externen Spezialisten individuelle Forderangebote,
die weitgehend im Gruppenalltag integriert sind. Grundlage hierfur sind:

¢ Beobachtung des Kindes
¢ Dokumentation von Informationen und MaRnhahmen
¢ Reflektion des eigenen Handelns

e Austausch und Kooperation zwischen Mitarbeiterinnen und Eltern
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e Angebote zu Beratung, Unterstitzung und zur Vermittlung weiterer notwendiger
Hilfen (z.B. Fr_i_thérdersteIIen, Erziehungsberatungsstellen, soziale Dienste,
Therapeuten und Arzte) werden vermittelt.

2.2.16 Feste und Feiern

Unter Qualitat verstehen wir Menschen durch gemeinsames Erleben bei Festen und
Feiern miteinander zu verbinden und personliche Erinnerungswerte zu schaffen.

Im Kindergartenjahr geben jahreszeitliche Feste und Feiern Kindern Orientierung, betonen
ihre Individualitdt (z.B. Geburtstage) und sind deshalb ein unverzichtbarer Bestandteil des
padagogischen Handelns.

Ziele:

¢ Kindern durch die Gestaltung von Festen und Feiern Werte und Orientierung zu
vermitteln.

e Bei den Festen und Feiern fiur Kinder und Eltern den Spal3, das Erleben von
Gemeinschaft und den Erlebnischarakter in den Vordergrund zu stellen.

e Personliche Hohepunkte der Kinder z.B. Geburtstag zu gestalten.

Standards:
e Kriterien zur Auswahl der Feste und Feiern werden zu Beginn des Kindergartenjahres
festgelegt.

e Die Wuinsche der Kinder und Eltern bei der Auswahl von Festen und Feiern werden
bezlglich der Anzahl, Art und Umfang bertcksichtigt.

e Das Erleben von Gemeinschaft und Spal® wird bei den Festen und Feiern in den
Vordergrund gestellt.

o Feste und Feiern werden inhaltlich so gestaltet, dass sie mehr Erlebnischarakter und
weniger Konsumorientierung beinhalten.

e Die Eltern werden schriftlich tUber die geplanten Feste und Feiern informiert.

2.2.17 Kinder unter drei Jahren

Unter Qualitat verstehen wir, dass die besonderen Bedirfnisse der Kinder dieser
Altersgruppe und eine sehr intensive individuelle Zuwendung durch die padagogischen
Mitarbeiterinnen das padagogische Handeln bestimmen.

Ziele:

e Kinder unter drei Jahren werden entsprechend ihrem Alter und ihrem
Entwicklungsstand wahrgenommen und gefordert.

e Die Vielfalt und Nutzung von Material und Raumangeboten muss der Altersgruppe
entsprechend gestaltet sein.

e Die individuellen Zeitfenster in der Entwicklung sind Grundlage fiir das padagogische
Handeln.
Standards:

¢ Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Gruppen, in den Kinder unter drei Jahren
betreut werden, sind fur diese Altersgruppe geschult.
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o Die padagogischen Fachkrafte haben einen besonders sensiblen und einfihlsamen
Umgang mit den Kindern.

e Die Personlichkeitsentwicklung und die Kompetenzbereiche des Kindes werden
positiv geférdert.

e Die Kinder werden in ihrem individuellen Entwicklungstempo unterstitzt und
begleitet.

¢ Die besonderen Bedarfe und Bedirfnisse werden im Tagesablauf, bei der Planung
der padagogischen Bildungsangebote und in der Raum- und Materialgestaltung
bertcksichtigt: Bewegungsfreiraum, klare Strukturen, férderliche raumliche
Bedingungen, altersgemalie Materialien und Spielsachen, regelmaflige Tagesablaufe
mit Wickel- und Mahlzeiten, angenehme Rituale, Sicherheit und Orientierung, einen
angemessenen Wechsel von Ruhe und Bewegungsphasen.

2.2.18 Erwerb einer Zweitsprache (bilinguale Erziehung)
Unter Qualitat verstehen wir, dass Kinder die Zweitsprache spielerisch durch das tagliche
.baden® in der Zweitsprache erwerben.

In unseren bilingualen Einrichtungen erfolgt die Bildungs- Erziehungs- und Betreuungsarbeit
nach den gleichen Prozessen wie in den nicht-bilingualen Einrichtungen. Zusatzlich gibt es
folgende

Standards:

e In den bilingualen Einrichtungen werden native speaker (Muttersprachler) eingesetzt.
(Ausnahmen hierzu erfolgen nur in explizit gepriften Fallen: Personen mit
excellenten Sprachkenntnissen in der Zweitsprache).

o Der Erwerb der Zweitsprache erfolgt mittels der Methode: Immersion (,baden® in der
Sprache) und dem Prinzip: Eine Person — eine Sprache.

¢ Die native speaker werden regelmaRig fiur ihre spezielle Aufgabe geschult.

2.3 Uberpriifung der padagogischen Arbeit (check)
Unter Qualitat verstehen wir, einen kontinuierlichen Dialog und fortlaufende Reflexionen in
den Teams der Tageseinrichtungen.
In unseren Tageseinrichtungen sind Inhalte, Teilnehmer und Intervalle fir Besprechungen
festgelegt. So finden z.B. neben den wochentlichen Kleinteambesprechungen, den
Gesamtteamsitzungen, siebenmal jahrlich Auswertungs- und Planungsbesprechungen statt.
Ziel:

¢ die fachliche Arbeit nachweislich zu steuern

o die padagogische Arbeit fachlich auszuwerten, Konsequenzen zu ziehen und

weiteres padagogisches Handeln zu planen

Uberpriift wird:

¢ Situationsanalyse

e Spielbereiche und Materialien.

e Wirksamkeit der MalRnahmen fur Kinder mit erhohtem Forderbedarf
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o Verteilung der Aktivitdten innerhalb und aufierhalb von Projekten in den sieben
Bildungsbereichen

e Projektarbeit

2.4 Handeln, verbessern (act)

In  den kontinuierlichen Evaluationszirkeln und Verbesserungszirkel in den
Tageseinrichtungen werden MalRnahmen zur standigen Verbesserung der Prozess- und
Ergebnisleistung besprochen und festgelegt. Die wesentlichen Verbesserungen erfolgen tber
die Evaluationen und in den Evaluationszirkeln, die im Kapitel 3 beschrieben.

2.5 Bildungsdokumentation

Am Ende der Kindergartenzeit erhalten alle Eltern die Bildungsdokumentation:

e Bildungsdokumentation
Ausfuhrungen zur Dauer der Betreuungszeit, zur Mehrsprachigkeit, zur Teilnahme an
gezielten Sprachférdermalinahmen, Art der Forderung der deutschen Sprache, zu
Bewegungserfahrungen und Hinweis auf besondere Interessen oder Begabungen
des Kindes sowie Empfehlungen zur weiteren Férderung des Kindes.

e Projektliste

Liste der Projekte, an denen das Kind in den letzten beiden Jahren seiner
Kindergartenzeit teilgenommen hat.

e Angebotsiibersicht zur Gestaltung der Ablésephase und des Ubergangs zur Schule

Ubersicht Uber die speziellen Projekte, Exkursionen, Ausfliige, Besichtigungen und
Aktionen mit den Kindern im letzten Kindergartenjahr, die zu einer Gruppe
zusammengefasst werden.

¢ Beobachtungsdokumentationen aus der gesamten Kindergartenzeit

Individuelle Beobachtungsbdgen zu Engagiertheit, emotionalem Wohlbefinden und
Sprachkompetenz, jeweils zwei Bogen aus jedem Kindergartenjahr.

¢ Sammelmappe (Portfolio) des Kindes
Werke der Kinder aus der gesamten Kindergartenzeit, wie z.B. Zeichnungen

Wir empfehlen allen Eltern, die Bildungsdokumentation an die Schule weiterzuleiten.

3. Qualitat sichern und weiterentwickeln / Evaluation
Durch unser Qualitatsmanagementsystem stellen wir nachweislich sicher, dass die Qualitat
in den Tageseinrichtungen erhalten bleibt und weiterentwickelt wird.

3.1 Fachberatung
Fachberatung hat innerhalb des QM-Verbundes einen hohen Stellenwert zur Gestaltung der
Qualitatsentwicklung in den Tageseinrichtungen.
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Die Aufgaben gliedern sich in die Bereiche Beratung, Entwicklung, Vernetzung und
Veranderung.

Beteiligung am
wissenschaftlichen
Diskurs

Netzwerke
schaffen +
intensivieren

Beratung

Moderation
Mediation
(Aushandlungs-
prozesse)

Gremienarbeit

ErschlieBung Personal-

von Qualitats- entwicklung
Ressourcen entwicklung
Offentlich-

keitsarbeit

Die Besonderheit des QM-Verbundes ist die Vorhaltung der Fachberatung in allen sieben
Kreisverbanden und die Bindelung des Fachwissens der Fachberatung und ausgewahlter
Einrichtungsleitungen in monatlich stattfindenden, ganztagigen Konferenzen.

Alle Fachberatungen und die ausgewahlten Einrichtungsleiterinnen dieser QMB-Konferenz
sind zusatzlich zertifizierte Qualitatsbeauftragte.

Diese Arbeitsstruktur bewirkt, dass spezielle Kenntnisse und Kompetenzen einzelner
Fachberatungen im gesamten System eingebracht werden und fiihrt zu Synergieeffekten.

Die vielfaltigen und unterschiedlichen Schwerpunkte der Fachberatungen/Qualitats-
beauftragten ermdglichen ein umfangreiches internes Schulungsangebot.

Ziele:
=  Weiterentwicklung der Bildungs-, Erziehungs- und Betreuungsarbeit

= Beratung, Unterstutzung und Qualifizierung der Einrichtungsleiterinnen und der
padagogischen Mitarbeiterinnen sicherzustellen.

Standards:

= Kontinuierliches Sammeln fachwissenschaftlicher Erkenntnisse aus Literatur,
Fachtagungen, Gremienarbeit und Einbringen der Erkenntnisse in die QMB-Konferenz.

= Jahrlich Uberpriifung und Fortschreibung des Bildungs- und Erziehungsplans unter
Berlcksichtigung aktueller fachwissenschaftlicher Erkenntnisse, neuer Gesetze und
gesellschaftlicher Entwicklungen.

= Jahrliche Uberpriifung und Beratung zu den einrichtungsspezifischen Erziehungs- und
Bildungsplanen.

= Jahrliche Uberpriifung der Ziele- und Standards, Verfahren und
Dokumentationsanforderungen.

= Zweimal jahrliche Auswertung und Bewertung der Evaluationsergebnisse, der
Ergebnisse aus dem Beschwerdemanagement und aus den Fehleranalysen aus allen
Tageseinrichtungen.

= Jahrliche Bewertung der Ergebnisse, Festlegen von Verbesserungsmaflnahmen und
Entwicklung von Qualitatsziele fur das nachste Jahr.
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3.2 Interne Evaluation durch padagogische Mitarbeiterinnen

Einmal jahrlich erfolgt eine grundlegende Evaluation padagogischer Prozesse.

Die Evaluation auf der Einrichtungsebene beinhaltet die Bewertung der padagogischen Arbeit
durch die Mitarbeiterlnnen. Fir jeden Prozess gibt es einen Bogen, in dem alle
Mitarbeiterlnnen ihre eigene padagogische Arbeit bewerten.

Im Anschluss an die Bewertung und die Analyse der Ergebnisse in den Evaluationszirkeln
werden mogliche Verbesserungspotenziale besprochen und im Sinne qualitativer
Weiterentwicklung Verbesserungsmafnahmen festgelegt.

Zur Fremdevaluation durch Eltern gehoért die Auswertung von regelmafig durchgefuhrten
Elternzufriedenheitsbefragungen und die Auswertung der Elternbeschwerden.

Die Ergebnisse werden auf den Ebenen Einrichtung, Kreisverband und Fachverband
zusammengefasst und in Evaluationszirkeln analysiert.
Die interne Evaluation umfasst:

o Feststellen der Ergebnisqualitdt durch alle Mitarbeiterinnen anhand von
standardisierten Evaluationsbdgen.

e Zusammenfassen der Ergebnisqualitat zu einem Einrichtungsergebnis.

o Bewerten der festgestellten Ergebnisqualitit der Einrichtungen in einem
Evaluationszirkel.

e Festlegen von Verbesserungspotenzialen und Malnahmen zur Steigerung der
Ergebnisqualitat

3.3 Externe Evaluation durch zustandige Fachberatung
Mit Hilfe der Evaluation durch die Fachberatung wird die Uberwachung der internen
Qualitatssicherungsprozesse in Form einer Steuerungsroutine sichergestellit.

Die Fachberatung ist nicht direkt an der Erbringung der Dienstleistung beteiligt und kann
somit von ,aufRen“ und durch ihre Fachlichkeit unterstitzend und steuernd eingreifen.
Dies wird gewahrleistet durch die Genehmigung der in den Einrichtungen erarbeiteten
Verbesserungspotenziale. Grundlage fur die Bewertung und Genehmigung sind die
Evaluationsergebnisse.
Die externen Evaluationen durch die zustandige Fachberatung umfassen:

e Bewerten der Ergebnisqualitat durch die Fachberatung.

e Beratung bei der Festlegung der Verbesserungsmallnahmen in den
Evaluationszirkeln.

¢ Genehmigung der festgelegten Verbesserungsmalnahmen.

o Festlegen von unterstiitzenden Malinahmen auf der Ebene Kreisverbande.

e Festlegen von unterstitzenden MaRnahmen auf der Ebene Fachverband

3.4 Externe Evaluation durch Eltern
Zur Fremdevaluation durch Eltern gehdrt die Auswertung der

e Elternzufriedenheitsbefragungen (jahrlich)
e Elternbeschwerden (halbjahrlich)
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Die Ergebnisse werden in der Tageseinrichtung ausgehangt. Verbesserungspotenziale
einschliellich der festgelegten Verbesserungsmallhahmen werden in entweder in
Elternratssitzungen, Sitzungen Rat der Tageseinrichtung oder in Elternvollversammlungen
besprochen.

3.5 Externe Evaluation durch Audits (Fachauditorinnen)

Die einmal jahrlich stattfindenden Audits in allen Tageseinrichtungen werden durch
Fachauditorinnen (in der Regel eine Fachberatung) aus anderen AWO-Kreisverbanden im
QM-Verbund durchgefiihrt.

In diesen Audits wird die Ergebnisqualitat durch die Fachauditorin festgestellt.

3.6 Externe Evaluation durch Audits (Zertifizierer)

Die Audits, die der Zertifizierer (TUV-Nord) und die AWO-Auditorln durchfiihren, sichern das
Feststellen der Ergebnisqualitat durch eine unabhangige Instanz. Die Audits erfolgt jahrlich in
einer Stichprobe von ca. 10 % der Tageseinrichtungen.

4. Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiterqualifikation

Ein wesentlicher Aspekt von Qualitat in Tageseinrichtungen fir Kinder ist die Qualifikation
der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. Die Anforderungen steigen stetig und eine einmal
erworbene Qualifikation reicht nicht aus, um die kontinuierliche Entwicklungen dieses
Bereiches ausreichend begleiten zu kénnen.

Wir stellen durch eine Schulungssystematik sicher, dass Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
ihre Fach- und Handlungskompetenz stéandig erweitern.

Systematische Ermittlung der Schulungsbedarfe:
In allen Tageseinrichtungen fiir Kinder werden kontinuierlich Schulungsbedarfe ermittelt
anhand von:

e Evaluationen

¢ jahrlich stattfindenden Personalentwicklungsgesprachen mit allen Mitarbeiterlnnen
¢ Kunden- und Mitarbeiterbefragungen

e Beschwerden und Beschwerdeauswertungen

o Verbesserungsanalysen

e Qualitatszielen fur das nachste Kindergartenjahr

Die Fachberatungen ermitteln kontinuierlich Schulungsbedarfe anhand von:
e jahrlicher Uberpriifung der Standards, Verfahren, und Dokumentationsanforderungen

e jahrlich stattfindender Personalentwicklungsgesprache mit allen Leiterinnen der
Tageseinrichtungen fir Kinder

o aktueller fachwissenschaftlicher Erkenntnisse
e aktueller Vorgaben durch Jugendamter, Landesjugendamt, gesetzlicher Anderungen

e Verbesserungsmanagement
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¢ Kunden- und Mitarbeiterbefragungen
e interner Qualitatszirkel

e Qualitatsmanagement-Review

e Qualitatsziele fur das nachste Kindergartenjahr

Schulungsplane

Die ermittelten Schulungsbedarfe werden durch Fachberatung zusammengefasst und
bewertet. Das vom Fachverband und den Kreisverbanden eng am Bedarf orientierte
Schulungsangebot stellt sicher, dass:

e die Fach- und Handlungskompetenz der Mitarbeiterlnnen weiterentwickelt wird
e Q-Ziele erreicht,

¢ Standards eingehalten,

e gesetzliche geforderte Unterweisungen regelmafig durchgefiihrt werden

Auf der Grundlage der bewerteten Bedarfe und dem Schulungsangebot des Fachverbandes
und der Kreisverbande erstellt jede Tageseinrichtung ihren individuellen Schulungsplan.

Umsetzung, Wirksamkeitspriifungen, Bewertung und Auswertung

Die  Wirksamkeitsprifung zu den  Schulungen erfolgt nach durchgeflhrter
Schulung/Fortbildung durch die Einrichtungsleiterin.

Die Ergebnisse aus der Gesamtauswertungen aller Schulungen/Fortbildungen werden
zusammengefasst und flie3en in die Schulungsplanung des nachsten Jahres ein.

5. Zusammenarbeit mit Eltern

Eltern sind wichtige Sozialisationsinstanz fur die Kinder. Eine den Bedurfnissen des Kindes
entsprechende Erziehung, Bildung und Betreuung ist nur mdglich, wenn beide - Familie und
Kindertageseinrichtungen - ihre unterschiedlichen Ressourcen einbringen und im Sinne einer
Erziehungspartnerschaft konstruktiv zusammenarbeiten.

Ein kontinuierlicher Austausch zwischen Eltern und Mitarbeiterinnen ist unverzichtbar. Eine
optimale Betreuung setzt eine vertrauensvolle Basis zwischen Eltern, Kindern und
Mitarbeiterlnnen voraus.

Vielfaltige Aktivitaten bieten den Eltern die Moglichkeit, in unseren Tageseinrichtungen
mitzuwirken. Dabei wird bertcksichtigt, was Eltern einbringen wollen, kénnen und méchten.
Transparenz und das Angebot zu regelmaligem Austausch bieten den Eltern die
Moglichkeit, Informationen Uber die padagogische Arbeit in der Einrichtung und in den
Gruppen zu erhalten.

Die Ausgestaltung des bedarfsgerechten Angebotes wird festgelegt nach

e jahrliche Bedarfsabfragen zu Betreuungsangeboten und Offnungszeiten

e jahrliche Zufriedenheitsbefragungen

e systematische Erfassung der Kundenwinsche und Verbesserungsvorschlage

e Beschwerdemanagement
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Mitarbeiterinnen in unseren Tageseinrichtungen informieren Eltern zeitnah uber:
e Entwicklungsprozesse ihrer Kinder

¢ Konzeption der Tageseinrichtung fir Kinder

o relevante gesetzliche Rahmenbedingungen und Vorgaben

¢ inhaltliche, organisatorische und personelle Strukturen, sowie deren Veranderungen
e die Arbeiterwohlfahrt

e erganzende soziale Dienstleistungen der AWO und anderer Anbieter

o Betatigungsfelder fir freiwillige soziale Arbeit innerhalb der AWO Einrichtungen

e Aktivitaten der Einrichtung

In unseren Tageseinrichtungen fur Kinder finden, auf der Grundlage des
Beobachtungssystems, regelmaflige Gesprache Uber die Entwicklung der Kinder zwischen
den padagogischen Mitarbeiterinen und den Eltern statt (s. 2.1.2 Systematische
Entwicklungsbeobachtung). Daruber hinaus stellen wir Zeit und Raum zur Verfugung flur
individuelle Beratung in padagogischen und familiaren Fragen und vermitteln im Bedarfsfall
an andere Institutionen, mit denen die Tageseinrichtungen fir Kinder zusammen arbeiten.

Formen der Mitwirkung von Eltern:
e Elternversammliung

e Elternrat

e Rat der Tageseinrichtung

In unseren Tageseinrichtungen integrieren wir diese institutionalisierten Formen so, dass
eine lebendige Zusammenarbeit aller Eltern und der padagogischen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter unterstutzt wird.

6. Kooperation mit der Grundschule

Die Kooperation mit den Grundschulen erfolgt im Interesse und zum Vorteil der Kinder und
ihrer Familien und ist daher ein wichtiger Begleitprozess flr die padagogische Arbeit.

Die Tageseinrichtungen nehmen aktiv Kontakt zur Grundschulen in ihrem Einzugsgebiet auf
und arbeiten kooperativ mit ihnen zusammen, um die Familien optimal und umfassend
beraten und unterstitzen zu kdénnen. Dabei werden die konkreten Inhalte der
Zusammenarbeit individuell auf den jeweiligen Standort bezogen partnerschaftlich
abgestimmt.

Mégliche Formen der Zusammenarbeit sind u.a.:

e Gemeinsame Informationsveranstaltungen fur Eltern
o Gegenseitige Besuche der Kinder

o Gegenseitige Hospitationen

e Abstimmung Sprachférderung

e Regelmaliger Austausch Uber Bildungsinhalte

e Veranstaltungen fir Eltern zum Ubergang

e Austausch von Materialien
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e Gemeinsame Projekte
e Gemeinsame Konferenzen
e Gemeinsame Fortbildungen

Ziel in unseren Tageseinrichtungen ist, dass die Einrichtungsleiterin und die padagogischen
Mitarbeiterlnnen sich kontinuierlich und aktiv um eine Kooperation bemihen und sie in
Zusammenarbeit mit der Schule(n) weiterentwickeln.

7. Zusammenarbeit mit Freiwilligen
Die Arbeit der Arbeiterwohlfahrt ist seit ihrer Griindung gepragt von einer Zusammenarbeit
zwischen ehrenamtlichen und hauptamtlichen Kraften.

Auch in den Tageseinrichtungen fur Kinder ist Freiwiligenengagement ein immer starker
gefragter, zusatzlich Bestandteil der alltaglichen Arbeit. Dabei kann ehrenamtliche Arbeit
nicht die hauptamtlich professionelle Arbeit der Erzieherinnen ersetzen. Es handelt sich also
um eine Ergdnzung des Angebotes.

Durch den Einsatz Freiwilliger erweitert sich der Erfahrungsraum der Kinder. Dies bedarf der
Begleitung durch die padagogischen Mitarbeiterlnnen und genauester Abstimmung, z.B.
hinsichtlich Inhalte und Umsetzung.

Freiwillige soziale Arbeit in unseren Tageseinrichtungen dient dem Ziel, die Umsetzung des
Erziehungs- und Bildungsauftrag mittels spezifischer Kompetenzen  von Freiwilligen
(insbesondere in der Projektarbeit) zu unterstitzen.
Die Organisation und Planung umfasst:

o Bedarfe fur freiwillige soziale Arbeit frihzeitig zu erkennen

e notwendige organisatorische Rahmenbedingungen bereit zu stellen

e geeignete Mallnahmen zur Gewinnung von Freiwilligen zu ergreifen

e bedarfsgerechte Fortbildungen anzubieten

Die Organisation und Planung der freiwilligen sozialen Arbeit auf Einrichtungsebene liegt in
der Verantwortung der Einrichtungsleitung.

Ausgangspunkt fur die Planung freiwilliger sozialer Arbeit ist die systematische Ermittlung
des Bedarfs an Freiwilligen, burgerschaftlich engagierten Helferinnen und Helfern.
Die Bedarfsermittlung erfolgt bei der Planung:

e aller Projekte

e der Feste und Feiern

e der Pflege des AulRengeléndes

e der Ausflige und Exkursionen
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Der einrichtungsspezifische Bildungs- und Erziehungsplan

beinhaltet:

1. Beschreibung der Einrichtung

e Angaben zum Trager

e Zielgruppen und Einzugsgebiet der Einrichtung

¢ Rahmenbedingungen der Einrichtung (personelle Besetzung und Raumkonzept

e Schwerpunkte, Ausrichtungen

2. Tagesablauf (exemplarisch)

3. RegelmaRige Angebote

4. Zusammenarbeit mit Eltern vor Ort

5. Kooperation mit Grundschule(n) vor Ort

6. Kooperation mit anderen Institutionen

7. Anbindung der Einrichtung im Gemeinwesen
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